Cumplimiento Normativo

Especificacion Servicio

é Descripcion é Descripcion (cont.)

Enun panorama digital donde la confianza es el activo mas valioso y los datos
son el nuevo petroleo, el cumplimiento normativo ha dejado de ser una
formalidad para convertirse en una licencia social y comercial para operar.
Nuestro servicio de Consultoria en Cumplimiento Normativo esté disefado
para transformar esta disciplina de una obligacién costosa a una ventaja
competitiva, asegurando que su organizacion no solo cumpla, sino que también
prospere bajo la normativa chilena vigente.

Nuestro enfoque integral comienza con un diagnéstico 360°, que fusiona un
riguroso Informe en Derecho, detallando sus obligaciones especificas bajo
leyes como la Ley 21.719 de Proteccion de Datos Personales y la Ley 21.663
del Marco de Ciberseguridad, con una evaluacion técnica exhaustiva de sus
procesos, sistemas y cultura organizacional. Este analisis nos permite identificar
con precision las brechas de cumplimiento y los riesgos ocultos, proporcionando
un mapa claro para la accion.

Con este mapa, procedemos a disefar e implementar un marco de cumplimiento
a medida. No entregamos politicas genéricas; co-creamos procedimientos,
controles técnicos y organizacionales que se integran de manera fluida en su
operacion, garantizando la proteccion de datos sensibles y la resiliencia de su
infraestructura sin sacrificar la agilidad del negocio.
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Para dar vida y sostenibilidad a este marco, integramos opcionalmente, la avanzada
plataforma de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento (GRC), HOPEX. Esta herramienta no es
solo un repositorio; es el motor que automatiza y centraliza la gestion de controles, la
evaluacion de riesgos v la preparacion para auditorias, convirtiéndose en su Unica fuente

de verdad para el cumplimiento. Pero entendemos que la tecnologia por si sola no es
suficiente. Por ello, complementamos la implementacion con capacitaciones
especializadas para su equipo, fomentando una cultura de seguridad proactiva que es la
primeray mas efectiva linea de defensa.

Nuestro compromiso no termina con la implementacion. Ofrecemos acompafnamiento
continuo con auditorias periodicas, asegurando que su organizacion no solo alcance el
cumplimiento, sino que lo mantenga de forma sostenible frente a nuevas amenazas y
cambios regulatorios. Le ayudamos a operar con confianza, a proteger su reputaciony a
convertir el cumplimiento normativo en un pilar de confianza para sus clientes.
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Cumplimiento Normativo

Especificacion Servicio

e Fase Unica de Implementacion (Organizada en Médulos)

/ Objetivo: Disenar e implementar un marco de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento (GRC) robusto y sostenible, asegurando el alineamiento con
» la normativa chilena (Leyes 21.719, 21.663, etc.) y fortaleciendo la postura de seguridad de la empresa.

Estimacion de Tiempo: 10 - 15 semanas.
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Orsanizacional Capacitacion y Puesta en Marcha

Diagndstico y Analisis Legal Disefio del Marco de Cumplimiento
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