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é Descripcion

Enunaera donde la tecnologia es el sistema nervioso central de cualquier
organizacion, la falta de control sobre los activos de Tl no es solo un descuido, es
un riesgo estratégico. Nuestro servicio de Gestion de Activos de Tl (ITAM) esta
disefado para transformar esta disciplina de una tarea administrativa a una
funcion estratégica, proporcionando a su empresa una visibilidad y control
absolutos sobre todo su ecosistema tecnologico, desde el hardware en sus
centros de datos hasta el software en la nube.

Nuestra metodologia va mas alla de un simple inventario. Consideramos la
gestion de activos como el pilar fundamental para la optimizacion de costos, la
mitigacion de riesgos vy la agilidad empresarial. El objetivo es responder
preguntas criticas para el negocio: ;Estamos pagando licencias de software que
nadie utiliza? ;Son nuestros activos vulnerables a ciberataques por falta de
actualizaciones? ; Podemos planificar nuestras inversiones tecnolégicas fu

con precision o estamos comprando a ciegas?

El proceso comienza con una fase de descubrimiento y diagnéstico, donde
realizamos un barrido exhaustivo para identificar y clasificar cada activo:
servidores, estaciones de trabajo, software, licencias, dispositivos moviles y
componentes de red. Creamos una Base de Datos de Gestion de Activos
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(CMDB) centralizada, que se convierte en |a Gnica fuente de verdad para toda la
organizacion.

Posteriormente, disefnamos e implementamos procesos de ciclo de vida del activo, que
gobiernan cada etapa desde la solicitud y adquisicion, pasando por la asignacion,
mantenimiento y monitoreo, hasta su retiro y disposicion segura. Esto asegura que cada
inversion tecnologica sea justificada, utilizada eficientemente y retirada sin exponer ala
empresa a riesgos de seguridad o incumplimiento.

Para potenciar este modelo, implementamos y configuramos la plataforma InvGate Asset
Management. Esta herramienta no solo automatiza el descubrimiento y el seguimiento,
sino que también proporciona dashboards e informes que facilitan la toma de decisiones
basada en datos. Con ella, podra optimizar el uso de licencias de software, planificar
renovaciones de hardware proactivamente y pasar auditorias de cumplimiento con total
confianza.

En definitiva, nuestro servicio convierte la gestion de activos en una ventaja competitiva,
permitiéndole maximizar el valor de sus inversiones, fortalecer su postura de seguridad y
dotar asu areade Tl de la agilidad necesaria para soportar el crecimiento del negocio.

Aplicando la Experiencia



Gestion de Activos Tl

Especificacion Servicio

K

- Fase 1: Diagnostico y Vision Estratégica

‘.’/» Objetivo: Implementar un sistema completo de Gestion de Activos de Tl, desde el descubrimiento inicial hasta la operacionalizacion de los procesos y la herramienta.
Estimacion de Tiempo: 8 -12 semanas
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Capacitacion y Puesta en Marcha

Tareas: Tareas: Tareas: Tareas:

Kick-off y Definicion de Alcance: Diseiio del Ciclo de Vida del Activo: « Capacitacion Integral: R

Anailisis y Disefio de la Solucién: 2 s
Diagnosticar procesos actuales, Despliegue de Agentesy nante entoy

EE] t Descubrimient ion de Activos de Software
y contrato
pi
Entregay Cierre del Proyecto:
de Reportesy F S
Dashboards: Crear vistas
plande

Entregable: Entregable:
on (manuales
cto con

omend
ntinua.

www.artion.cl Aplicando la Experiencia




